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Detta produktfaktablad ger en Kkortfattad beskrivning av forsakringen. Produktfaktabladet ar inte en fullstandig beskrivning av vad férsakringen
tacker och inte tacker. Det ar forsakringsbeviset och relaterade forsakringsvillkor som utgor det slutliga avtalet med oss.

Vilken typ av férsakring handlar det om?
Denna forsakring ingar som en obligatorisk del av den cybersédkerhetsplattform som erbjuds av Defentry AB och técker dig vid en cyberattack, sdsom
identitetsstold, digitala intrdng och ekonomiska forluster. Forsakringen kan ocksa véljas som duo- eller familjeversion, vilket innebér att skyddet
omfattar fler &n en person.

7/\Y  Vad ingar i forsakringen?
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Identitetsstold

Viger dig rdad om hur du kan forhindra identitetsstold,
inklusive hur identitetsstold kan ske och vad du bér vara
uppmarksam pa.

Néttrakasserier

Vi ger dig rdd och vagledning om hur du kan skydda dig mot
att odnskad personlig information, bilder och liknande sprids
pd internet.

Réttshjalp
Om en cyberattack gar till domstol, tacker forsakringen
rattegdngskostnaderna.

Psykologiskt stod
Forsakringen ger ersattning for krishjalp om du upplever en
psykisk kris som en direkt foljd av en cyberinciden.

Ekonomisk forlust
Forsakringen ersatter dokumenterade ekonomiska forluster
som ar en direkt foljd av en cyberattack.

Nathandel

For kop varda 50 € eller mer betalas ersattning om du far fel
produkt, om produkter saknas i leveransen eller om
produkten inte levereras alls.

Kop i appar

Forsakringen tacker dina kostnader i samband med kdp av
(eller i) appar, om ett barn (under 10 ar) i ditt hushall av
misstag, eller utan ditt tillstand, gor kop i t.ex. App Store,
Google Play, Microsoft Store, PlayStation Store eller Steam.

Missbruk av SIM-kort

Forsakringen tacker kostnader i samband med missbruk av
ditt SIM-kort till foljd av stold av din mobiltelefon eller
surfplatta, upp till 48 timmar efter stolden.

Inga tillval finns tilleangliga.

Vad ingdr inte i forsakringen?

Nedan foljer exempel pa vad som inte omfattas av
férsakringen.

X  Skada som ar arbets-eller foretagsrelaterad.

X Identitetsstold eller missbruk av identitet pa sociala
medier, utférd av ndeon i ditt hushall eller ndgon som
du har gett tillstdnd att anvanda dina
identifieringsuppgifter.

X |D-stold relaterad till olaglig anvandning av ditt
foretagsnamn, eller ID-dokument och/eller digitala
signaturer som ar arbets- eller affarsrelaterade.

X  ID-stold, dar det olaga eller obehériga bruket var eller
borde ha upptackts fore forsakringen borjade galla.

X Rattstvister, som var i gang, fore forsakringen borjade
galla.

Finns det nagra begransningar i vad
forsakringen téacker?

! Ersattningen ar begransad till de belopp som
beskrivs i forsakringsvillkoren.

! Om lag eller forordning som galler Tryg gor det
olasligt for Tryg att erbjuda skydd till dig, kommer
Tryginte att erbjuda skydd och ar inte ansvarig
gentemot dig om det bryter mot sanktioner som
inforts av FN, EU, Storbritannien eller USA.

! Ersattningen kan minskas delvis eller helt om du
medvetet har [@mnat felaktiga uppgifter eller
undanhallit information som skulle ha varit relevant
for forsakringen.

! Du maste begransa skadans foljder eller férhindra

omedelbar skada. Avsiktlig eller grov vardsléshet kan
leda till att ersattningen forloras.
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Var giller forsakringen?

v' Forsakringen géller dverallt i varlden. Oavsett var den forsakrade befinner sig vid skadetillfallet, kan skadereglering och ersattning
endast utféras i Norden. Med Norden avses Danmark (exklusive Grénland och Faréarna), Norge (exklusive Svalbard), Sverige och
Finland.

@ Vilka ar mina skyldigheter?
e Vid en skada ska du snarast mojlist anmala skadan till oss.

e Duska pavaruppmaning lamna den dokumentation och de uppgifter som vi anser nédvandiga for att avedra om ersattning
ska betalas ut samt ersattningens storlek.

e Detarett krav att du aktivt deltar i dtgarder for att begransa konsekvenserna av en cyberincident.

Nar och hur ska jag betala?

Premien betalas av tjansteleverantoren. Tryg har ratt att sdga upp forsakringen om premien inte betalas av leverantoren, vilket innebar
att forsakringsskyddet for alla sruppmedlemmar upphor att galla.

E Nar boérjar och slutar forsakringen att galla?

Forsakringen géller fran det 6gonblick den registreras hos tjansteleverantdren och ar giltis under den tid som anges i bekréaftelsen du far
fran tjdnsteleverantoren, varefter den upphor utan foregdende meddelande.

E Hur kan jag saga upp avtalet?

Det ar inte mojlist att reservera sig mot deltagande i forsakringen. Villkor och férutsattningar for premiesattning férhandlas mellan Tryg
Forsikring och Defentry. Om du vill sdga upp din tjanst dar Defentry ingar, sdger du ocksa upp forsakringen.
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